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前言 
一、版权声明： 

 

1、本文档版权归杭州玳数科技有限公司所有，并保留一切权利。未经书面许
可，任何公司和个人不得将此文档中的内容翻录、转载或以其他方式散发给第三方。
否则，必将追究其法律责任。 

2、我们欢迎您提供的更多镜像使用意见，意见反馈请发送至以下邮箱：
luobin.jdq@dtstack.com 

二、关于我们： 

杭州玳数科技有限公司（袋鼠云）是一家由多名阿里云和阿里巴巴资深技术人
士离职创立的云计算和大数据技术服务公司，依赖阿里云 IaaS 基础设施，面向客
户提供深度定制的 PaaS/SaaS 产品和服务。袋鼠云是阿里云数加平台首个金牌合
作伙伴，也是阿里云认证的区域服务商和云市场供应商。 

袋鼠云的使命是“让企业数据产生商业价值”，云计算是大数据的基础，大数
据＋云计算=大数云=袋鼠云。袋鼠会把宝宝放在口袋里呵护，袋鼠云希望为客户
提供无微不至的贴身服务。 

二、联系我们： 

1、公司网站 

https://www.dtstack.com/ 

2、公司地址 

杭州总公司：杭州市西湖区紫霞街 176 号互联网创新创业园 2 号楼 8F 

 

 3、更多支持与帮助 

 QQ 技术支持: 3256222944 

 电话技术支持: 18106578848 

 旺旺技术支持：袋鼠小秘 

 邮箱技术支持：support@dtstack.com 
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欢迎使用袋鼠云日志阿里云 SaaS 服务 

袋鼠云日志在专业云计算服务商阿里云平台上提供日志搜索分析 SaaS 服务。 

如果您是第一次使用袋鼠云日志 SaaS，可以按照以下步骤开启袋鼠云日志在阿里云上

提供的 SaaS 服务。 

使用指南 

1. 访问袋鼠云日志在阿里云市场的 SaaS 产品链接： 

https://market.aliyun.com/products/55530001/cmgj011143.html 

2. 根据您的日志量选择购买相应的产品规格和订购周期，或【免费试用】，袋鼠云为您

提供相关套餐的免费试用（10GB）。 
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3. 按需选择规格和周期之后，单击立即购买，核对订单信息无误后确认开通。 

 

4.支付成功后单击【管理控制台】，查看已购买的服务。 

 
 

 

5. 如果您单击【管理控制台】后无法进入已购买的服务页面，请您在阿里云的【产品与

服务】页找到【云市场】点击进入到已购买的服务页查看袋鼠云日志产品信息。 
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6. 在管理控制台-已购买服务中找到您刚刚下单的袋鼠云日志产品，如有任何疑问，可

选择旺旺或者电话方式联系我们的售后人员。 

 

 

7.单击服务右下角【免登】，可使用当前登录的阿里云账号登录袋鼠云日志控制台。 

 

8. 点击【详情】查看已订购的袋鼠云日志 SaaS 产品信息。 
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9.如您不想使用当前登录的阿里云账号登录袋鼠云日志控制台，也可访问以下链接，跳

转到袋鼠云日志产品注册页，注册完成即可进入产品登录页。 

https://account.dtstack.com/register.html 

 

10.用户名和密码处输入【管理员账号】和【管理员密码】，登录袋鼠云日志控制台，

登录成功后请保存管理地址和管理员密码以便于日后登录。 
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11.登录您的帐户后，由设置页面【日志上传】模块开始接入对应数据，即可实时对日

志进行分析和检索处理，设定告警，制定可视化图表等。 

 

五分钟快速入门： 

https://dtstack-prod.oss-cn-hangzhou.aliyuncs.com/easylog_saas/云日志帮助文

档/docs.html#4 

 

 

12.关于袋鼠云日志如何使用您可参考我们的常见问题 

或联络我们的工作人员：luobin.jdq@dtstack.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


