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发布第一个软
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财富100强	
  

最大的license用量:	
  

TB/天	
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业内认可	
  

Big Data 
Innovator  

2013 SIEM Magic Quadrant 

LEADER 
2012 Security Market Growth 

#1 Worldwide 
2012 IT Operations Market Growth 

#3 Worldwide 

Best SIEM North America  
Best Enterprise  
Security Solution EMEA  
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Most 
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Educa<on	
  

Healthcare	
  

Technology	
  

Energy	
  and	
  U<li<es	
  

Manufacturing	
  

Telecommunica<ons	
  

Cloud	
  and	
  Online	
  Services	
  

Government	
  

Retail	
  

Financial	
  Services	
  and	
  Insurance	
  

Media	
  

Travel	
  and	
  Leisure	
  

全球	
  100+国家拥有8,400+	
  客户	
  
超过2/3	
  财富100企业	
  



数据在⾼高速增⻓长	
  
Volume	
  	
  |	
  	
  Velocity	
  	
  |	
  	
  Variety	
  |	
  Variability	
  

GPS,	
  
RFID,	
  

Hypervisor,	
  
Web	
  Servers,	
  

Email,	
  Messaging,	
  
Clickstreams,	
  Mobile,	
  	
  

Telephony,	
  IVR,	
  Databases,	
  
Sensors,	
  TelemaQcs,	
  Storage,	
  

Servers,	
  Security	
  Devices,	
  Desktops	
  	
  

机器数据 是大数据领域中增⻓长最快、内容
最复杂、也最具有价值的一类数据	
  



机器数据是什么样的?	
  
Sources	
  

Order	
  Processing	
  

TwiTer	
  

Care	
  IVR	
  

Middleware	
  	
  
Error	
  



机器数据包含有⼤大量有价值的信息	
  
Customer	
  ID	
   Order	
  ID	
  

Customer’s	
  Tweet	
  	
  

Time	
  WaiQng	
  On	
  Hold	
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  ID	
  

Company’s	
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  ID	
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让机器数据对所有⼈人都可以访问、	

使⽤用并带来价值	




业内领先的机器数据分析平台	
  
任何机器数据	
   运维智能	
  

HA	
  Indexes	
  
and	
  Storage	
  

搜索与调查	
   主动监控	
   运维可视化	
   实时业务洞察	
  

Commodity	
  
Servers	
  

Online	
  
Services	
   Web	
  

Services	
  

Servers	
  
Security	
   GPS	
  

LocaQon	
  

Storage	
  
Desktops	
  

Networks	
  

Packaged	
  
ApplicaQons	
  

Custom	
  
ApplicaQons	
  Messaging	
  

Telecoms	
  
Online	
  

Shopping	
  
Cart	
  

Web	
  
Clickstreams	
  

Databases	
  

Energy	
  
Meters	
  

Call	
  Detail	
  
Records	
  

Smartphones	
  
and	
  Devices	
  

RFID	
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Splunk	
  是什么?	
  
•  Splunk	
  是⼀一个针对机器数据的数据平台	
  
•  针对所有	
  IT	
  系统和基础设施数据，	
  提供

数据搜索、报表和可视化展现	
  

•  Splunk	
  是软件	
  –	
  ⼏几分钟就可以完成下载和安
装	
  

•  可以运⾏行在各种主流的操作系统平台	
  



Distributed	
  File	
  System	
  
(semi-­‐structured)	
  
分布式⽂文件系统	
  
（半结构化）	
  

Key/Value,	
  Columnar	
  or	
  	
  
Other	
  (semi-­‐structured)	
  
键/值、纵列或其它	
  
（半结构化）	
  

Rela<onal	
  Database	
  
	
  (highly	
  structured)	
  
关系数据库	
  
（⾼高度结构化）	
  

Map	
  /	
  Reduce	
  
映射	
  /	
  化简	
  

TeraData	
  
Greenplum	
  

Cassandra	
  
CouchDB	
  
MongoDB	
  

Big Data Technologies 大数据技术	


SQL	
  &	
  
Map	
  /	
  Reduce	
  
结构化查询语⾔言	
  
映射	
  /	
  化简	
  

	
  

NoSQL	
  
⾮非关系型数据库	
  

Temporal,	
  Unstructured	
  
Heterogeneous	
  

时序、⾮非结构化、不匹配	
  

Hadoop	
  

RDBMS	
  
Sharding	
  

关系型数据库管理系统	
  
分⽚片	
  

HDFS	
  Storage	
  +	
  	
  
Map	
  /	
  Reduce	
  

Hadoop分布式⽂文件系统存储	
  +	
  	
  
映射	
  /	
  化简	
  

	
  

Real	
  Time	
  Indexing	
  
实时索引实现	
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索引任何的机器数据	
  
  实时从⽇日志⽂文件获取事件	
  
  运⾏行脚本获取系统参数,	
  连接到	
  	
  
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  API	
  和数据库	
  
	
  

  监听	
  syslog	
  或获取	
  Windows	
  事件	
  
  通用方式索引任何内容格式的数据,	
  不需
要连接器	
  

Windows	
  
• Registry	
  
• Event	
  logs	
  
• File	
  system	
  
• sysinternals	
  

Linux/Unix	
  
• ConfiguraQons	
  
• Syslog	
  
• File	
  system	
  
• Ps,	
  iostat,	
  top	
  

Virtualiza<on	
  
• Hypervisor	
  
• Guest	
  OS	
  
• Guest	
  Apps	
  

Applica<ons	
  
• Web	
  logs	
  
• Log4J,	
  JMS,	
  JMX	
  
• .NET	
  events	
  
• Code	
  and	
  
scripts	
  

Databases	
  
• ConfiguraQons	
  
• Audit/query	
  
logs	
  

• Tables	
  
• Schemas	
  

Network	
  
• ConfiguraQons	
  
• syslog	
  
• SNMP	
  
• nealow	
  



更多其他⽤用例	
  .	
  .	
  .	
  

安全	
  &	
  合规	
  

应⽤用程序管理	
  

	
  	
  	
  基础架构	
  &	
  
运维管理	
  

一个	
  Splunk	
  多种应⽤用场景	
  



Structured	
  
RDBMS	
  

SQL	
   Search	
  

Schema	
  at	
  Write	
   Schema	
  at	
  Read	
  

Tradi<onal	
   Splunk	
  

Splunk	
  Approach	
  to	
  Machine	
  Data	
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ETL	
   Universal	
  Indexing	
  

Volume	
   Velocity	
   Variety	
  

Unstructured	
  
	
  



Splunk	
  平台	
  

收集	
  

索引	
  

搜索处理语言（SPL）	
  

核心功能	
  

数据导入,	
  应用,	
  其他内容	
  

SDK	
  

运维智能平台	
  

内容	
  

核心引擎	
  

用户界面&开发接口	
  

Web	
  Framework	
  

REST	
  API	
  



丰富的	
  Splunk	
  应用	
  
在 Splunk	
  app网站有超过500个	
  apps	
  

REST	
  API	
  

XenApp	
  
XenDesktop	
  

Server, Storage, 
Network 

Server 
Virtualization 

Operating 
Systems 

 Infrastructure 
Applications 

Mobile  
Applications Cloud Services 

Other Monitoring Ticketing/Help 
Desk 

Custom Biz  
Applications 

SDKs	
  
Web	
  Framework	
  



灵活的扩展能⼒力	
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Send	
  data	
  from	
  1000s	
  of	
  servers	
  using	
  combinaQon	
  of	
  Splunk	
  Forwarders,	
  syslog,	
  WMI,	
  message	
  queues,	
  or	
  other	
  remote	
  protocols	
  

Auto	
  load-­‐balanced	
  forwarding	
  to	
  as	
  many	
  Splunk	
  Indexers	
  as	
  you	
  need	
  to	
  index	
  terabytes/day	
  

Offload	
  search	
  load	
  to	
  Splunk	
  Search	
  Heads	
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分布式搜索提供跨多个位置的统一视图	
  

跨多个数据中心运行	
  



Splunk	
  的独特优势	
  

•  通用的数据引擎	
  
•  任意格式定义	
  	
  
•  强⼤大的搜索和报表语句	
  
•  灵活的报表⽣生成、分析和可视化展⽰示	
  
•  优异的可扩展性，从单机到分布式架构	
  
•  开放的、可扩展的平台	
  
•  ⽴立竿⻅见影，快速价值体现	
  
•  拥有激情和活跃的⽤用户社区群体	
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Splunk	
  在IT和业务领域都可以使⽤用	
  

Web	
  	
  
分析	
  

应⽤用⽇日
志分析	
   虚拟化	
  安全合规	
  

IT	
  	
  
基础
运维	
  

业务分析	
  

Developer	
  Framework	
  



问题?	
  


