
请点击导航图标访问不同功能的帮助指南。 

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 



         

                                                                            



         

                                                                            



【基【基【基【基础础础础信息】信息】信息】信息】    

说说说说明明明明::::基础信息：这个模块包括系统中最基本的内容，初始试用系统时首先完成这个模块的内容。主要包括如下功能设

置：客户级别、信息来源、竞品车型、车辆颜色、从事行业、购车形态、购车预期、关注点、衣着打扮、交通方式、购车

用途、欲购车型、参考竞品。 

当前功能包含如下子功能:

1. 客户级别 

2. 信息来源 

3. 竞品车型 

4. 欲购车型 

5. 从事行业 

6. 购车预算 

7. 购车用途 

8. 车辆颜色 

9. 付款方式 

10. 购车形态 

11. 人员信息 

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 



【客【客【客【客户级别户级别户级别户级别】】】】    

说说说说明明明明::::客户级别：主要包括级别代码、回访间隔天数。

表格界面：表格界面：表格界面：表格界面：在表格界面，信息内容以表格的形式显示，当前功能包含如下信息内容(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯

属巧合):

 

 

录录录录入窗口：入窗口：入窗口：入窗口：录入窗口用来做为信息维护更新界面(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯属巧合)。

 

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 

ID 级别代码 回访间隔天数

1 H 3

2 A 7

3 B 14

4 C 30



【信息【信息【信息【信息来来来来源】源】源】源】    

说说说说明明明明::::信息来源：主要录入信息来源的信息。

表格界面：表格界面：表格界面：表格界面：在表格界面，信息内容以表格的形式显示，当前功能包含如下信息内容(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯

属巧合):

 

 

录录录录入窗口：入窗口：入窗口：入窗口：录入窗口用来做为信息维护更新界面(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯属巧合)。

 

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 

ID 信息来源

1 网络

2 朋友介绍

3 车展

4 单页



【【【【竞竞竞竞品品品品车车车车型】型】型】型】    

说说说说明明明明::::竞品车型：主要录入竞品车型的信息。

表格界面：表格界面：表格界面：表格界面：在表格界面，信息内容以表格的形式显示，当前功能包含如下信息内容(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯

属巧合):

 

 

录录录录入窗口：入窗口：入窗口：入窗口：录入窗口用来做为信息维护更新界面(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯属巧合)。

 

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 

ID 竞品车型

1 北京现代

2 起亚

3 雪佛兰

4 帝豪



【欲【欲【欲【欲购车购车购车购车型】型】型】型】    

说说说说明明明明::::欲购车型：主要录入欲购车型信息。

表格界面：表格界面：表格界面：表格界面：在表格界面，信息内容以表格的形式显示，当前功能包含如下信息内容(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯

属巧合):

 

 

录录录录入窗口：入窗口：入窗口：入窗口：录入窗口用来做为信息维护更新界面(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯属巧合)。

 

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 

ID 预购车型

1 舒适

2 豪华



【【【【从从从从事行事行事行事行业业业业】】】】    

说说说说明明明明::::从事行业：主要录入从事行业信息。

表格界面：表格界面：表格界面：表格界面：在表格界面，信息内容以表格的形式显示，当前功能包含如下信息内容(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯

属巧合):

 

 

录录录录入窗口：入窗口：入窗口：入窗口：录入窗口用来做为信息维护更新界面(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯属巧合)。

 

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 

ID 从事行业

1 IT

2 机关

3 私人公司



【【【【购车预购车预购车预购车预算】算】算】算】    

表格界面：表格界面：表格界面：表格界面：在表格界面，信息内容以表格的形式显示，当前功能包含如下信息内容(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯

属巧合):

 

 

信息信息信息信息处处处处理相理相理相理相关说关说关说关说明明明明:::: 

1.字段[[[[回回回回访编访编访编访编号号号号]]]]    将在记录新增后被自动生成。 

2.字段[[[[下次回下次回下次回下次回访访访访日期日期日期日期]]]]    将在记录保存前被自动生成。 

 

录录录录入窗口：入窗口：入窗口：入窗口：录入窗口用来做为信息维护更新界面(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯属巧合)。

 

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 

ID 购车预算

   



【【【【购车购车购车购车用途】用途】用途】用途】    

说说说说明明明明::::购车用途：主要录入购车用途信息。

表格界面：表格界面：表格界面：表格界面：在表格界面，信息内容以表格的形式显示，当前功能包含如下信息内容(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯

属巧合):

 

 

录录录录入窗口：入窗口：入窗口：入窗口：录入窗口用来做为信息维护更新界面(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯属巧合)。

 

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 

ID 购车用途

1 个人使用

2 单位使用



【【【【车辆颜车辆颜车辆颜车辆颜色】色】色】色】    

说说说说明明明明::::车辆颜色：主要录入车辆颜色信息。

表格界面：表格界面：表格界面：表格界面：在表格界面，信息内容以表格的形式显示，当前功能包含如下信息内容(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯

属巧合):

 

 

录录录录入窗口：入窗口：入窗口：入窗口：录入窗口用来做为信息维护更新界面(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯属巧合)。

 

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 

ID 车辆颜色

1 红

2 白

3 黑

4 灰



【付款方式】【付款方式】【付款方式】【付款方式】    

表格界面：表格界面：表格界面：表格界面：在表格界面，信息内容以表格的形式显示，当前功能包含如下信息内容(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯

属巧合):

 

 

录录录录入窗口：入窗口：入窗口：入窗口：录入窗口用来做为信息维护更新界面(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯属巧合)。

 

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 

ID 付款方式

1 全款

2 分期



【【【【购车购车购车购车形形形形态态态态】】】】    

说说说说明明明明::::购车形态：主要录入购车形态信息。

表格界面：表格界面：表格界面：表格界面：在表格界面，信息内容以表格的形式显示，当前功能包含如下信息内容(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯

属巧合):

 

 

录录录录入窗口：入窗口：入窗口：入窗口：录入窗口用来做为信息维护更新界面(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯属巧合)。

 

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 

ID 购车形态

1 购买裸车

2 更换旧车

3 北京指标

4 外地指标



【人【人【人【人员员员员信息】信息】信息】信息】    

表格界面：表格界面：表格界面：表格界面：在表格界面，信息内容以表格的形式显示，当前功能包含如下信息内容(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯

属巧合):

 

 

信息信息信息信息处处处处理相理相理相理相关说关说关说关说明明明明:::: 

1.记录保存前您可能遇到“员工编号不能重复！”的提示！请注意保证输入信息的完整性和合法性。 

2.记录保存前您可能遇到“员工编号不能为空！”的提示！请注意保证输入信息的完整性和合法性。 

 

录录录录入窗口：入窗口：入窗口：入窗口：录入窗口用来做为信息维护更新界面(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯属巧合)。

 

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 

ID 员工编号 姓名 性别 出生日期 联系方式 级别 所属组别 家庭住址

36 001 王** 男 1990-07-31 152******* 员工 销售组  

37 002 赵** 男 1985-07-31 185******** 员工 网络组  

38 003 林总 男     主管    

39 004 王总 男     经理    



 

当前功能包含如下子功能:

1. 销售人员客户登记 

2. 网络组客户登记 

3. 主管审核 

4. 经理审核 

5. 客户回访 

6. 战况登记 

7. 分期购车估算单 

8. 全款购车估算费 

9. 分期付款明细单 

10. 全款付款明细单 

11. 回访提醒 

12. 保有客户回访 

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 

【【【【业务业务业务业务管理】管理】管理】管理】    



【【【【销销销销售人售人售人售人员员员员客客客客户户户户登登登登记记记记】】】】    

表格界面：表格界面：表格界面：表格界面：在表格界面，信息内容以表格的形式显示，当前功能包含如下信息内容(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯

属巧合):

 

(续表) 

(续表) 

(续表) 

(续表) 

 

信息信息信息信息处处处处理相理相理相理相关说关说关说关说明明明明:::: 

1.自动计算的字段: 

                            

                         

                                     

                                   

                                

                                     

                                         

                                

                                

                                 

                                 

                  

                    

 

                                

 
                             

                                                         

         

 

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 

ID 接待编号 登记日期 登记时间 销售人员 所属组别 批次分配 客户状态 成交订车战败 客户来源 客户姓名 性别

1065 JD20140731001 2014-07-31 2014-07-31 11:02:33 Admin     订车   网络 张 男

1066 JD20140731002 2014-07-31 2014-07-31 11:03:22 Admin     退订   朋友介绍 钱 男

1067 JD20140731003 2014-07-31 2014-07-31 11:04:56 Admin     失败   单页 孙 男

1068 JD20140731004 2014-07-31 2014-07-31 11:15:55 Admin     成功     李 男

身份证号 手机 备用电话 QQ邮箱 驾证号 从事行业 地址 信息来源 购车形态 购车用途 预购车型1 预购车型2

3715021985111101111 1522432****       IT   车展 北京指标 单位使用 舒适 舒适

3715021982120211111 186********       IT   车展 北京指标 单位使用 豪华 豪华

37150219560123**** 153*******       机关   车展 北京指标 单位使用 舒适 舒适

37150219651205**** 152*****       私人公司   车展 购买裸车 个人使用 舒适 舒适

车辆颜色 关注点 参考竞品 竞品车型1 竞品车型2 购车预期 付款方式 上牌地 客户对车辆评价 是否审核 结束日期 其他业务

白 价格   北京现代 北京现代   全款     未审核    

黑 售后   北京现代 北京现代   全款     未审核    

红 价格   起亚 雪佛兰   分期     未审核    

黑 价格   雪佛兰 帝豪   全款     未审核    

级别 主管审核是否通过 主管审核人 经理审核是否通过 经理审核人 订车日期 战败日期 最终成交价 失败原因 录入员 成交车型 订购车型

H 是 Admin 是 Admin 2014-07-31   0 212 Admin    

A 是 Admin 是 Admin 2014-07-31 2014-07-31 0   Admin    

B 是 Admin 是 Admin 2014-07-31 2014-07-31 0   Admin    

B 是 Admin 是 Admin     0   Admin    

战败车型 成交日期

   

   

   

   



                                        

                          

   

 

     

     

     

     

 

                         

      

(1).登登登登记记记记日期日期日期日期:如果字段值为空则自动获得当前日期值。 

(2).登登登登记时间记时间记时间记时间:如果字段值为空则自动获得当前日期时间值。 

(3).客客客客户户户户状状状状态态态态:如果当前字段内容为空则自动填充“待定”值。 

(4).是否是否是否是否审审审审核核核核:如果当前字段内容为空则自动填充“未审核”值。 

(5).销销销销售售售售员员员员:如果当前字段内容为空则自动填充当前用户名。 

(6).主管主管主管主管审审审审核是否通核是否通核是否通核是否通过过过过:如果当前字段内容为空则自动填充“否”值。 

(7).经经经经理理理理审审审审核是否通核是否通核是否通核是否通过过过过:如果当前字段内容为空则自动填充“否”值。 

(8).销销销销售人售人售人售人员员员员:如果当前字段内容为空则自动填充当前用户名。 

(9).录录录录入入入入员员员员:如果当前字段内容为空则自动填充当前用户名。 

2.字段[[[[接待接待接待接待编编编编号号号号]]]]    将在记录新增后被自动生成。 

3.字段[[[[所所所所属属属属组别组别组别组别]]]]    将在记录保存后被自动生成。 

4.记录删除前您可能遇到“无权限删除！”的提示！请注意保证输入信息的完整性和合法性。 

5.记录保存前您可能遇到“身份证号不能为空！”的提示！请注意保证输入信息的完整性和合法性。 

 

录录录录入窗口：入窗口：入窗口：入窗口：录入窗口用来做为信息维护更新界面(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯属巧合)。

 
辅辅辅辅助助助助录录录录入入入入说说说说明明明明:::: 

1.[[[[客客客客户户户户来来来来源源源源]]]]获得输入焦点(光标)时，将显示一个辅助输入的列表，通过从列表中选择合适的行次后，字段[客户来源]

将被填充对应的值。 

 

                                                                            

                               

                     

                      

                     

                    

                               

                 

                 

                  

                  

                                 

                  

                  

                

               

                                   

                

                    

                    

            

   

  

  

  

  



【【【【网网网网络组络组络组络组客客客客户户户户登登登登记记记记】】】】    

表格界面：表格界面：表格界面：表格界面：在表格界面，信息内容以表格的形式显示，当前功能包含如下信息内容(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯

属巧合):

 

(续表) 

(续表) 

(续表) 

(续表) 

 

信息信息信息信息处处处处理相理相理相理相关说关说关说关说明明明明:::: 

1.自动计算的字段: 

                                     

                                

                            

                         

                    

                                 

                  

 

                                

 

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 

ID 接待编号 登记日期 登记时间 销售人员 所属组别 批次分配 客户状态 成交订车战败 客户来源 客户姓名 性别

1065 JD20140731001 2014-07-31 2014-07-31 11:02:33 Admin     订车   网络 张 男

1066 JD20140731002 2014-07-31 2014-07-31 11:03:22 Admin     退订   朋友介绍 钱 男

1067 JD20140731003 2014-07-31 2014-07-31 11:04:56 Admin     失败   单页 孙 男

1068 JD20140731004 2014-07-31 2014-07-31 11:15:55 Admin     成功     李 男

身份证号 手机 备用电话 QQ邮箱 驾证号 从事行业 地址 信息来源 购车形态 购车用途 预购车型1 预购车型2

3715021985111101111 1522432****       IT   车展 北京指标 单位使用 舒适 舒适

3715021982120211111 186********       IT   车展 北京指标 单位使用 豪华 豪华

37150219560123**** 153*******       机关   车展 北京指标 单位使用 舒适 舒适

37150219651205**** 152*****       私人公司   车展 购买裸车 个人使用 舒适 舒适

车辆颜色 关注点 参考竞品 竞品车型1 竞品车型2 购车预期 付款方式 上牌地 客户对车辆评价 是否审核 结束日期 其他业务

白 价格   北京现代 北京现代   全款     未审核    

黑 售后   北京现代 北京现代   全款     未审核    

红 价格   起亚 雪佛兰   分期     未审核    

黑 价格   雪佛兰 帝豪   全款     未审核    

级别 主管审核是否通过 主管审核人 经理审核是否通过 经理审核人 订车日期 战败日期 最终成交价 失败原因 录入员 成交车型 订购车型

H 是 Admin 是 Admin 2014-07-31   0 212 Admin    

A 是 Admin 是 Admin 2014-07-31 2014-07-31 0   Admin    

B 是 Admin 是 Admin 2014-07-31 2014-07-31 0   Admin    

B 是 Admin 是 Admin     0   Admin    

战败车型 成交日期

   

   

   

   



                                    

                          

   

 

     

     

     

     

 

                         

      

(1).客客客客户户户户状状状状态态态态:如果当前字段内容为空则自动填充“待定”值。 

(2).录录录录入入入入员员员员:如果当前字段内容为空则自动填充当前用户名。 

(3).登登登登记记记记日期日期日期日期:如果字段值为空则自动获得当前日期值。 

(4).登登登登记时间记时间记时间记时间:如果字段值为空则自动获得当前日期时间值。 

2.记录保存前您可能遇到“身份证号不能为空！”的提示！请注意保证输入信息的完整性和合法性。 

3.字段[[[[接待接待接待接待编编编编号号号号]]]]    将在记录新增后被自动生成。 

4.记录删除前您可能遇到“无权限删除！”的提示！请注意保证输入信息的完整性和合法性。 

 

录录录录入窗口：入窗口：入窗口：入窗口：录入窗口用来做为信息维护更新界面(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯属巧合)。

 

                                                                            

                               

                     

                      

                     

                    

                               

                 

                 

                  

                  

                                 

                  

                  

                

               

                                   

                

                    

                    

            

   

  

  

  

  



【主管【主管【主管【主管审审审审核】核】核】核】    

表格界面：表格界面：表格界面：表格界面：在表格界面，信息内容以表格的形式显示，当前功能包含如下信息内容(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯

属巧合):

 

(续表) 

(续表) 

(续表) 

(续表) 

 

信息信息信息信息处处处处理相理相理相理相关说关说关说关说明明明明:::: 

1.自动计算的字段: 

                                

 

                                

 

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 

ID 接待编号 登记日期 登记时间 销售人员 所属组别 批次分配 客户状态 成交订车战败 客户来源 客户姓名 性别

1065 JD20140731001 2014-07-31 2014-07-31 11:02:33 Admin     订车   网络 张 男

1066 JD20140731002 2014-07-31 2014-07-31 11:03:22 Admin     退订   朋友介绍 钱 男

1067 JD20140731003 2014-07-31 2014-07-31 11:04:56 Admin     失败   单页 孙 男

1068 JD20140731004 2014-07-31 2014-07-31 11:15:55 Admin     成功     李 男

身份证号 手机 备用电话 QQ邮箱 驾证号 从事行业 地址 信息来源 购车形态 购车用途 预购车型1 预购车型2

3715021985111101111 1522432****       IT   车展 北京指标 单位使用 舒适 舒适

3715021982120211111 186********       IT   车展 北京指标 单位使用 豪华 豪华

37150219560123**** 153*******       机关   车展 北京指标 单位使用 舒适 舒适

37150219651205**** 152*****       私人公司   车展 购买裸车 个人使用 舒适 舒适

车辆颜色 关注点 参考竞品 竞品车型1 竞品车型2 购车预期 付款方式 上牌地 客户对车辆评价 是否审核 结束日期 其他业务

白 价格   北京现代 北京现代   全款     未审核    

黑 售后   北京现代 北京现代   全款     未审核    

红 价格   起亚 雪佛兰   分期     未审核    

黑 价格   雪佛兰 帝豪   全款     未审核    

级别 主管审核是否通过 主管审核人 经理审核是否通过 经理审核人 订车日期 战败日期 最终成交价 失败原因 录入员 成交车型 订购车型

H 是 Admin 是 Admin 2014-07-31   0 212 Admin    

A 是 Admin 是 Admin 2014-07-31 2014-07-31 0   Admin    

B 是 Admin 是 Admin 2014-07-31 2014-07-31 0   Admin    

B 是 Admin 是 Admin     0   Admin    

战败车型 成交日期

   

   

   

   



                

                          

   

 

     

     

     

     

 

                         

      

(1).主管主管主管主管审审审审核人核人核人核人:如果当前字段内容为空则自动填充当前用户名。 

 

录录录录入窗口：入窗口：入窗口：入窗口：录入窗口用来做为信息维护更新界面(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯属巧合)。

 

                                                                            

                               

                     

                      

                     

                    

                               

                 

                 

                  

                  

                                 

                  

                  

                

               

                                   

                

                    

                    

            

   

  

  

  

  



【【【【经经经经理理理理审审审审核】核】核】核】    

表格界面：表格界面：表格界面：表格界面：在表格界面，信息内容以表格的形式显示，当前功能包含如下信息内容(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯

属巧合):

 

(续表) 

(续表) 

(续表) 

(续表) 

 

信息信息信息信息处处处处理相理相理相理相关说关说关说关说明明明明:::: 

1.自动计算的字段: 

                                    

 

                                

 

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 

ID 接待编号 登记日期 登记时间 销售人员 所属组别 批次分配 客户状态 成交订车战败 客户来源 客户姓名 性别

1065 JD20140731001 2014-07-31 2014-07-31 11:02:33 Admin     订车   网络 张 男

1066 JD20140731002 2014-07-31 2014-07-31 11:03:22 Admin     退订   朋友介绍 钱 男

1067 JD20140731003 2014-07-31 2014-07-31 11:04:56 Admin     失败   单页 孙 男

1068 JD20140731004 2014-07-31 2014-07-31 11:15:55 Admin     成功     李 男

身份证号 手机 备用电话 QQ邮箱 驾证号 从事行业 地址 信息来源 购车形态 购车用途 预购车型1 预购车型2

3715021985111101111 1522432****       IT   车展 北京指标 单位使用 舒适 舒适

3715021982120211111 186********       IT   车展 北京指标 单位使用 豪华 豪华

37150219560123**** 153*******       机关   车展 北京指标 单位使用 舒适 舒适

37150219651205**** 152*****       私人公司   车展 购买裸车 个人使用 舒适 舒适

车辆颜色 关注点 参考竞品 竞品车型1 竞品车型2 购车预期 付款方式 上牌地 客户对车辆评价 是否审核 结束日期 其他业务

白 价格   北京现代 北京现代   全款     未审核    

黑 售后   北京现代 北京现代   全款     未审核    

红 价格   起亚 雪佛兰   分期     未审核    

黑 价格   雪佛兰 帝豪   全款     未审核    

级别 主管审核是否通过 主管审核人 经理审核是否通过 经理审核人 订车日期 战败日期 最终成交价 失败原因 录入员 成交车型 订购车型

H 是 Admin 是 Admin 2014-07-31   0 212 Admin    

A 是 Admin 是 Admin 2014-07-31 2014-07-31 0   Admin    

B 是 Admin 是 Admin 2014-07-31 2014-07-31 0   Admin    

B 是 Admin 是 Admin     0   Admin    

战败车型 成交日期

   

   

   

   



                        

                          

   

 

     

     

     

     

 

                         

      

(1).经经经经理理理理审审审审核人核人核人核人:如果当前字段内容为空则自动填充当前用户名。 

 

录录录录入窗口：入窗口：入窗口：入窗口：录入窗口用来做为信息维护更新界面(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯属巧合)。

 

                                                                            

                               

                     

                      

                     

                    

                               

                 

                 

                  

                  

                                 

                  

                  

                

               

                                   

                

                    

                    

            

   

  

  

  

  



【客【客【客【客户户户户回回回回访访访访】】】】    

表格界面：表格界面：表格界面：表格界面：在表格界面，信息内容以表格的形式显示，当前功能包含如下信息内容(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯

属巧合):

 

[([([([(主表主表主表主表)])])])] 

(续表) 

(续表) 

(续表) 

(续表) 

 

[[[[客客客客户户户户回回回回访访访访]]]] 

 

                         

            

                            

 

                                             

                                             

 

                                

 

  
                             

                                              

                 

 

 

        

 

  

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 

ID 接待编号 登记日期 登记时间 销售人员 所属组别 批次分配 客户状态 成交订车战败 客户来源 客户姓名 性别

1065 JD20140731001 2014-07-31 2014-07-31 11:02:33 Admin     订车   网络 张 男

1066 JD20140731002 2014-07-31 2014-07-31 11:03:22 Admin     退订   朋友介绍 钱 男

1067 JD20140731003 2014-07-31 2014-07-31 11:04:56 Admin     失败   单页 孙 男

1068 JD20140731004 2014-07-31 2014-07-31 11:15:55 Admin     成功     李 男

身份证号 手机 备用电话 QQ邮箱 驾证号 从事行业 地址 信息来源 购车形态 购车用途 预购车型1 预购车型2

3715021985111101111 1522432****       IT   车展 北京指标 单位使用 舒适 舒适

3715021982120211111 186********       IT   车展 北京指标 单位使用 豪华 豪华

37150219560123**** 153*******       机关   车展 北京指标 单位使用 舒适 舒适

37150219651205**** 152*****       私人公司   车展 购买裸车 个人使用 舒适 舒适

车辆颜色 关注点 参考竞品 竞品车型1 竞品车型2 购车预期 付款方式 上牌地 客户对车辆评价 是否审核 结束日期 其他业务

白 价格   北京现代 北京现代   全款     未审核    

黑 售后   北京现代 北京现代   全款     未审核    

红 价格   起亚 雪佛兰   分期     未审核    

黑 价格   雪佛兰 帝豪   全款     未审核    

级别 主管审核是否通过 主管审核人 经理审核是否通过 经理审核人 订车日期 战败日期 最终成交价 失败原因 录入员 成交车型 订购车型

H 是 Admin 是 Admin 2014-07-31   0 212 Admin    

A 是 Admin 是 Admin 2014-07-31 2014-07-31 0   Admin    

B 是 Admin 是 Admin 2014-07-31 2014-07-31 0   Admin    

B 是 Admin 是 Admin     0   Admin    

战败车型 成交日期

   

   

   

   

                     

                  



                        

                          

   

 

             

     

     

     

     

 

                         

 

信息信息信息信息处处处处理相理相理相理相关说关说关说关说明明明明:::: 

1.“客户回访”自动计算的字段: 

(1).回回回回访访访访日期日期日期日期:如果字段值为空则自动获得当前日期值。 

 

2.“客户回访”的字段[[[[下次回下次回下次回下次回访访访访日期日期日期日期]]]]    将在“客户回访”记录保存后被自动生成。 

3.“客户回访”的字段[[[[回回回回访编访编访编访编号号号号]]]]    将在“客户回访”记录新增后被自动生成。 

 

录录录录入窗口：入窗口：入窗口：入窗口：录入窗口用来做为信息维护更新界面(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯属巧合)。

 

  
                             

                                              

                 

 

 

        

 

  

                                                                            

                               

                     

                      

                     

                    

                               

                 

                 

                  

                  

                                 

                  

                  

                

               

                                   

                

                    

                    

            

   

  

  

  

  

ID 回访编号 接待编号 回访日期 回访内容 级别 间隔天数 下次回访日期

43 HF20140731002 JD20140731001 2014-07-31 咨询价格 H 3 2014-08-03



                        

                          

   

 

             

     

     

     

     

 

                         

 

                         

            

                            

 

                                             

                                             

 

                                

 

  
辅辅辅辅助助助助录录录录入入入入说说说说明明明明:::: 

1.[[[[级别级别级别级别]]]]获得输入焦点(光标)时，将显示一个辅助输入的列表，通过从列表中选择合适的行次后，字段[级别]将被填充

对应的值。同时，字段【间隔天数】将被同时更新，不再需要手工输入。 

 

 

【客户回访明细】 

 

  

                                                                            

                               

                     

                      

                     

                    

                               

                 

                 

                  

                  

                                 

                  

                  

                

               

                                   

                

                    

                    

            

   

  

  

  

  

                     

                  



                        

                          

   

 

             

     

     

     

     

 

                         

 

                         

            

                            

 

                                             

                                             

 

                                

 

  
                             

                                              

                 

 

 

        

 

  

                                                                            

                               

                     

                      

                     

                    

                               

                 

                 

                  

                  

                                 

                  

                  

                

               

                                   

                

                    

                    

            

   

  

  

  

  

                     

                  



【【【【战战战战况况况况登登登登记记记记】】】】    

表格界面：表格界面：表格界面：表格界面：在表格界面，信息内容以表格的形式显示，当前功能包含如下信息内容(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯

属巧合):

 

(续表) 

(续表) 

(续表) 

(续表) 

 

录录录录入窗口：入窗口：入窗口：入窗口：录入窗口用来做为信息维护更新界面(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯属巧合)。

 

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 

ID 接待编号 登记日期 登记时间 销售人员 所属组别 批次分配 客户状态 成交订车战败 客户来源 客户姓名 性别

1065 JD20140731001 2014-07-31 2014-07-31 11:02:33 Admin     订车   网络 张 男

1066 JD20140731002 2014-07-31 2014-07-31 11:03:22 Admin     退订   朋友介绍 钱 男

1067 JD20140731003 2014-07-31 2014-07-31 11:04:56 Admin     失败   单页 孙 男

1068 JD20140731004 2014-07-31 2014-07-31 11:15:55 Admin     成功     李 男

身份证号 手机 备用电话 QQ邮箱 驾证号 从事行业 地址 信息来源 购车形态 购车用途 预购车型1 预购车型2

3715021985111101111 1522432****       IT   车展 北京指标 单位使用 舒适 舒适

3715021982120211111 186********       IT   车展 北京指标 单位使用 豪华 豪华

37150219560123**** 153*******       机关   车展 北京指标 单位使用 舒适 舒适

37150219651205**** 152*****       私人公司   车展 购买裸车 个人使用 舒适 舒适

车辆颜色 关注点 参考竞品 竞品车型1 竞品车型2 购车预期 付款方式 上牌地 客户对车辆评价 是否审核 结束日期 其他业务

白 价格   北京现代 北京现代   全款     未审核    

黑 售后   北京现代 北京现代   全款     未审核    

红 价格   起亚 雪佛兰   分期     未审核    

黑 价格   雪佛兰 帝豪   全款     未审核    

级别 主管审核是否通过 主管审核人 经理审核是否通过 经理审核人 订车日期 战败日期 最终成交价 失败原因 录入员 成交车型 订购车型

H 是 Admin 是 Admin 2014-07-31   0 212 Admin    

A 是 Admin 是 Admin 2014-07-31 2014-07-31 0   Admin    

B 是 Admin 是 Admin 2014-07-31 2014-07-31 0   Admin    

B 是 Admin 是 Admin     0   Admin    

战败车型 成交日期

   

   

   

   



                            

                          

   

 

     

     

     

     

 

                                

 

                                                                            

                               

                     

                      

                     

                    

                               

                 

                 

                  

                  

                                 

                  

                  

                

               

                                   

                

                    

                    

            

   

  

  

  

  



【分期【分期【分期【分期购车购车购车购车估算估算估算估算单单单单】】】】    

表格界面：表格界面：表格界面：表格界面：在表格界面，信息内容以表格的形式显示，当前功能包含如下信息内容(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯属巧合):

 

(续表) 

(续表) 

(续表) 

(续表) 

(续表) 

 

信息信息信息信息处处处处理相理相理相理相关说关说关说关说明明明明:::: 

1.自动计算的字段: 

(1).摇摇摇摇号号号号:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(2).置置置置换换换换:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(3).报废报废报废报废:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(4).租牌租牌租牌租牌:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(5).外地外地外地外地:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(6).交交交交强强强强险险险险:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(7).车辆损车辆损车辆损车辆损失失失失险险险险:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(8).三者三者三者三者险险险险1111:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(9).划划划划痕痕痕痕险险险险1111:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(10).玻璃玻璃玻璃玻璃险险险险:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(11).盗盗盗盗抢险抢险抢险抢险:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(12).自燃自燃自燃自燃险险险险:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(13).车车车车上人上人上人上人员险员险员险员险1111:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(14).涉涉涉涉水水水水险险险险:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(15).不不不不计计计计免免免免赔赔赔赔:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

                                

                            

                            

                                

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                         

                                

                  

 

                                

 
                             

                                                            

                  

 

                                   

                                                                         

 

 

《汽《汽《汽《汽车车车车客客客客户户户户管理系管理系管理系管理系统统统统》》》》软软软软件下件下件下件下载载载载    宏宏宏宏达软达软达软达软件件件件    版权所有 电话:0635-8386265 官方网站: http://www.inmis.com 

ID 车主名称 证件号 家庭住址 欲购时间 联系方式 QQ邮箱 摇号 置换 报废 租牌 外地 车型1 报价1 变速器1 颜色1 首付比例1 车型2

21 李 37150219651205****     152*****   √ √ √ √ √ A 120000 500 绿 50  

22 王 37150219891205****     152*****   √         C 120000 600 红 50  

报价2 变速器2 颜色2 首付比例2 成交价1 成交价2 首付款1 首付款2 购置税1 购置税2 可退还费用1 可退还费用2 保险费1 保险费2 续保押金1 续保押金2 上牌费1 上牌费2

0       12000 0 12000 0 2000 0 0 0 3000 0 2000 0 2000 0

0       12000 0 12000 0 2000 0 0 0 3000 0 2000 0 2000 0

还款保证金1 还款保证金2 装饰费1 装饰费2 首付总计1 首付总计2 手续费1 手续费2 贷款1 贷款2 押金登记1 押金登记2 月还款1 月还款2 月利息1 月利息2 费1 其他费用1

0 0 1000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 车险 5000

0 0 1000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 车险 5000

费2 其他费用2 费3 其他费用3 费4 其他费用4 费5 其他费用5 费6 其他费6 交强险 车辆损失险 三者险1 三者险2 划痕险1 划痕险2 玻璃险 盗抢险

  0   0   0   0   0 √ √ √ 1000 √ 300 √ √

  0   0   0   0   0 √ √ √ 1000 √ 300 √ √

自燃险 车上人员险1 车上人员险2 涉水险 不计免赔 装饰加装 装饰赠送 身份证 户口本 驾照 婚姻证明 B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7

√ √ 1 √ √     √     √ √ √ √ √ √ √ √

√ √ 1 √ √     √     √ √ √ √ √ √ √ √

C1 C2 C3 A B 估算时间 合计1 合计2 二手车车型 二手车年份 二手车公里数 二手车车况 二手车估价 二手车备注 其他备注 类别 录入员

√ √ √ √ √   0 0               分期 Admin

√ √ √ √ √   0 0               分期 Admin



                        

                             

 

     

     

     

     

     

 

                         

      

                            

                            

                        

                        

                        

                                

                                

                                

                                    

                            

                            

                            

                                    

                                

                                    

(16).身身身身份份份份证证证证:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(17).户户户户口本口本口本口本:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(18).驾驾驾驾照照照照:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(19).婚姻婚姻婚姻婚姻证证证证明明明明:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(20).B1B1B1B1:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(21).B2B2B2B2:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(22).B3B3B3B3:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(23).B4B4B4B4:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(24).B5B5B5B5:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(25).B6B6B6B6:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(26).B7B7B7B7:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(27).C1C1C1C1:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(28).C2C2C2C2:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(29).C3C3C3C3:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(30).AAAA:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(31).BBBB:如果当前字段内容为空则自动填充“”值。 

(32).类别类别类别类别:如果当前字段内容为空则自动填充“分期”值。 

(33).录录录录入入入入员员员员:如果当前字段内容为空则自动填充当前用户名。 

2.记录删除前您可能遇到“无权限删除！”的提示！请注意保证输入信息的完整性和合法性。 

 

录录录录入窗口：入窗口：入窗口：入窗口：录入窗口用来做为信息维护更新界面(所含示例数据皆为虚构,如有雷同,纯属巧合)。

 
                             

                                                            

                  

 

                                   

                                                                         

 

 

                                                                            

                                       

                  

                  

                                                     

                  

                  

                                                          

                  

                  

                                                     

                  

                  

                                         

                  

                  

                                        

                 

                 




