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【关于我们】

北京君云时代科技有限公司成立之初以企业级用户的信息化建设需 求为导向，分析大中小

型企业、政府、教育、电商、金融、信息传播等行业的信息化及信息安全现状，采用先进

规范的信息技术和管理标准，致力于为广大企业级用户提供综合的信息安全服务、集成服

务、云端一站式解决方案。随着云计算技术和市场的快速发展，公司以“中国最具竞争力

的云服务商”为企业发展愿景，于 2016 年 3-6 月，前后与阿里云市场、腾讯云市场、华为

云市场达成合作。近一年用户量快速成长，截止 2016 年底用户量累计过万。主要业务分布：

集成项目，线上和线下解决方案。主要客户为电商、金融、信息传播等 行业用户。君云时

代将始终秉承“精、诚、一、新”的企业文化，助力企业用户轻松步入 DT 时代。

【联系我们】

1、公司网站 http://www.cldera.com

2、公司地址

北京市朝阳区四惠东华腾世纪总部公园 A 座 6 层

电话技术支持: 4008005185 转 10449

旺旺技术支持：cldera

邮箱技术支持：support@cldera.com

【商品介绍】

（环境类型、操作系统版本、软件版本、使用场景、关键词）

Java1.7 和 tomcat 和 mysql 系统 Windows2008R2

【功能亮点】

所有软件均使用官方源，请放心使用。

【注意事项】

1、系统首次初始化启动较慢，请耐心等待，如长时间连不上请进入阿里云管理控制台，

远程管理终端查看状态；

2、服务器管理员账户信息：Windows 系统远程桌面默认管理员账户为 administrator 为

初始化系统盘时所设置；

3、MySQL 默认的管理用户名：root 默认密码：cldera.com

4、开通本实例所需的安全组策略对应端口，操作方式如下：
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阿里云【控制台】——【ECS 云主机】——【实例】，点开对应实例之后找到【安全组】，

【配置策略】上方菜单栏选择【公网入方向】，根据策略示例设置策略开放需要的端口

5、更多使用说明请参照 PDF 镜像使用指南；

【环境介绍】

tomcat 安装路径：C:\tomcat

java 安装路径: C:\Program Files\Java

mysql 安装路径：C:\Program Files\MySQL

网站文件路径；C:\tomcat\webapps\examples

前台浏览器访问路径：ip：8080/examples/网站目录名称

【使用说明】

双击 C:\tomcat\bin\startup.bat 即可开启 tomcat

注意：开启后不要关闭 cmd 窗口

MySQL 打开方式：点击开始->所有程序->MySQL 文件夹

查看 tomcat 是否正常运行，在浏览器中输入 IP：8080

【售后问题】

1、如有软件不能正常使用的情况请联系在线技术支持；

2、如需在线技术支持，配置、调试、故障排查等参照本公司服务类商品定价，下单后联

系技术支持；

【声明】

1、镜像中如有收费软件，请根据软件官方说明购买使用版权，因版权问题产生的纠纷本



北京君云时代科技有限公司

公司概不负责。

2、镜像操作系统为公司定制，并经过反复测试验证，请参照商品详情中信息使用，除镜

像本身默认环境问题，均不含任何人工技术支持。

【集成软件】

【关于安全加固】

安全加固是我们在基础运行环境的基础上做的系统安全策略，环境安全优化，以防止来自

互联网的恶意端口扫描，远程连接、数据库暴力破解等攻击，安全加固并不能保证服务器

绝对安全，互联网中不存在绝对安全的服务器，请规范您的代码，做好代码安全，并保持

良好的使用习惯。

【售后支持范围】

售后服务：1、确保初始环境正常使用，如有不能正常使用请联系售后技术支持；如有任

何配置修改，请联系在线技术付费处理；

2、如发现镜像存在安全漏洞请即时联系售后技术支持免费修复漏洞；

售后服务时间：工作日 9:00—12:00,13:00-18:00。

业务范围：服务器环境配置，故障排查（不含程序自身问题），数据库配置更改，数据库

权限、账户，数据迁移，程序迁移，数据库故障排查等；

费用范围：详情参照本公司服务类商品定价，或咨询在线技术支持。
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关于更多技术细节，可参考【先知云】技术文章

http://bbs.cldera.com/forum-59-1.html。

【声明】

镜像操作系统为公司定制，并经过反复测试验证，如镜像本身存在 bug，请联系技术支持

及时修复，如需使用方法、故障修复等技术支持，本公司将酌情收取人工费用。


